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Leo Hintersteiner ist ClO des Jahres 2012

Auch heuer stand im Rahmen des CI0 Award wieder die Bedeutung des IT-Managers fiir den Unternehmenserfolg im Mittelpunkt.
Dieser Erfolg hat auch weibliche Gesichter: Erstmals wurden von der Jury zwei Frauen unter die besten CI0 Osterreichs gewahlt.

WIEN —»In vielen Unternchmen wird die
IT nur als Kostentreiber wahrgenommen,
withrend sie gerade in Zeiten, in denen In-
ternet, Social Media und Mobilitat mit
rasender Geschwindigkeit Mirkte veriin-
dern, ein Erfolgsmotor sein solltes, erklirt
der Initiator des CIO Awards, Confare-
Griinder Michael Ghezzo, die Motivation
fiir die Auszeichnung. Auch Gunther Rei-
moser, Vorsitzender der Jury und Ge-
schiiftsfuhrer von Ernst & Young, unter-
streicht die Bedeutung der IT fitr die Wert-
bewerbsfihigkeit: »Wir unterstiitzen den
CI0O Award, um die Positionierung der IT-
Manager Osterreichs als strategische
Trichfeder des Unternehmenserfolgs vor-
anzutreiben. Die Anerkennung der Leis-
tung durch eine Experten-Jury unter-
streicht die Bedeutung der CIO.«
Die zehn Top-CI10 Osterreichs 2012 wur-
den von der Jury (Christian Gosch, CIO
Erste Bank, Christian Leeb, Holistic Busi-
. ness Development, Thomas Pietsch, Pro-
fessor an der FHTW Berlin und Wolfgang
Galler, CIO Energie Steiermark und CIO
des Jahres 2011) aus etlichen hochkarsiti-
gen Bewerbern ausgewiihlt. »Die hohe
Anzahl und Qualitit der Bewerbungen
zeigt, dass unsere Initiative dazu beigetra-
gen hat, dass IT-Manager sich verstirkt vor
den Vorhang wagen, um ihren Beitrag zum
Unternchmenserfolg deutlich zu machens,
kommentiert Ghezzo.
Zu den als Top-CIO 2012 ausgezeichneten
IT-Managern zihlen: Karl Astecker (RHI
AG), Markus Bonner (S&T AG), Leo Hin-
tersteiner (Bene), Gerhard Koiner (AVL-
List), Bernd Kuntze (Haas Waffelmaschi-
nen Group), Anton Leitner (NOM AG),
Johann Mittheisz (Stadt Wien) sowie Ri-
chard Stering (Saubermacher AG). Zum
ersten Mal in der Geschichte des CIO

Awards wurden heuer von der Jury auch
zwei Frauen unter die besten IT-Manager
Osterreichs gereiht: Heidi Perr von der
Maschinenfabrik Péttinger sowie Magda-
lena Maier von der Tirol Werbung.

Mit nach Hause nehmen durfte den CIO
Award schlieBlich Leo Hintersteiner, Die
Jury kilrte den Bene-1T-Chef zum CIO des
Jahres 2012. Bei der Auswahl wurden Kri-
terien wie Fithrungsskills, interne Positio-
nierung und strategische Ausrichtung ge-
nauso geprift, wie fachliche Kompetenz in
den Bereichen Prozesse, Innovationskraft
und Sicherheit.

Auch verschiedene hochrangige Manager
zollten den CI1O Respekt: Fiir Herbert
Schlossnikl, Vorstand der Vislaver AG, ist
beispielsweise eine agile IT, die durch Fle-
xibilitit Wachstum erméglicht, von beson-
derer Bedeutung: »Die IT ist fiir uns dann
wirklich ein strategischer Wettbewerbsvor-
teil, wenn sie Raum filr Expansion ohne
Engpisse schafft.«

CIO IN DIE VORSTANDSEBENE
Manfred Prinz, Vorstand der SHT Haus-
technik AG, sicht das Management heute
gefordert, Innovationen zu erkennen und
deren Umsetzung im Betrieb rasch zu er-
moglichen. »Wer sich da primdr an den
Kosten orientiert, liegt falsch —es geht bei
IT-Projekten heute darum, einen Beitrag
zur Wettbewerbsstirkung des Unterneh-
mens zu leisten und das EBIT nachhaltig
zu erhhen.« Bei SHT ist der IT-Leiter des-
halb Teil des Managementteams und wird
in alle Pline einbezogen.

Auch Olaf Kieser, Vorstandsdirektor Ener-
gie Steiermark, betont, wie wichtig es ist,
dass der IT-Manager in alle strategischen
Initiativen eingebunden wird: »Die IT
spielt bei der Einfilhrung neuer Geschifts-

»ICH ARBEITE AN EINER FIRMA UND NICHT IN

Leo Hintersteiner, C10 der Bene AG und
CIO des Jahres 2012, erkldrt im Kurz-
interview, warum der strategische Wert der
IT zugenommen hat und was ein 1T-
Manager heutzutage kénnen muss.

Wie hat sich das Rollenbild des
klassischen IT-Leiters verdndert?

Die strategische Bedeutung der 1T hat in
den letzten Jahren enorm zugenommen.
Die Schnelligkeit in der Informationsver-
arbeitung richtig eingesetzt ist heute zu
einem strategischen Wettbewerbsvorteil
gegeniber den Mitbewerbern geworden.
Die IT-Abteilung eines Unternehmens
muss heute einen nachweislichen Beitrag
zum Geschaftserfolg leisten. Ein reibungs-
loser, sténdig verfigbarer 1T-Betrieb ist
heute Commodity und eine reine Unter-
stiitzung der Prozesse ist zu wenig. Die
Rolle hat sich vor Manager hin zum Busi-
ness-Enabler gewandelt. Bei Bene ist eine
hocheffiziente Informationstechnologie

daher kein Schlagwort, sondern stellt eine
Kernkompetenz dar.

Welche Qualifikationen, abseits der
technischen Skills, bendtigt ein
IT-Leiter heute?

Der C10 sollte eine dynamische, engagier-
te und zielorientierte Persnlichkeit mit
hoher strategischer und sozialer Kompe:
tenz, mit einer kostenbewussten und zu-
kunftsorientierten Denkweise und einem
modernen, aufgeschlossenen Manage-
ment-5til sein. Er ist ein geschaftstichti-
ger Leader mit Unternehmergeist und
strategischem Weitblick. Teams zu begeis-
tern, aber auch als Mediator zwischen
Fachbereichen aufzutreten, gehren dabel
zu seinen Management-Aufgaben. Social
Skills und Leadership-Qualititen sind da-
fiir unbedingt niitig.

Er sollte ein Generalist mit Know-how in
allen Bereichen (Finanz, Produktion,
SCM, CRM, Marketing, ete.) sein und
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iner, IT-Lelter der Bene AG,

den €10 Award 2012 fiir elne optimale IT-Unterstitzung der Unternehmensziele.

modelle eine wesentliche Rolle — daher ist
sie organisatorisch direkt dem Konzern-
Vorstand unterstellt und dadurch bei
wichtigen Entscheidungen von Anfang an
dabei.« Somit wird die IT zum Treiber von

EINER FIRMA«

nicht nur als Berater, sondern auch als In
novater und Motivater auftreten, denn
Change Management Experience ist mitt-
lerweile Standard im Anforderungsprofil
eines C10. Er hat gute Verbindungen zu
den Fachbereichen und den Verantwortli-
chen im Unternehmen sowie nach aufien
zu Lieferanten, Kunden und anderen C10.
Dariber hinaus braucht er auch ein hohes
MaB an Kreativitat, um selbst mit redu-
zierten Budaets neben dem 1T-Betrieb
zusatzlich Innovationen zu erschaffen. Und
im Zeitalter der Globalisierung ist auch
das Verstandnis nicht-europdischer Kultu-
ren unabdingbar.

Was muss der CI0 tun, um Business-

Anforderungen zu entsprechen und die
Unternehmensziele zu unterstiitzen?

Da er den Gesamtiberblick (ber die Pro-
zesse hat, muss er standig das Gesamtop-
timum in den Prozessen suchen und dabei
Teiloptimierungen einzelner Fachbereiche

Innovationen im Unternechmen. Um eine
optimale Abstimmung von Unterneh-
mens- und 1T-Zielen zu garantieren, wur-
de zudem ein umfangreiches 1T-Gover-
nance-Projekt umgesetzt. [pifoli]

auf Kosten anderer verhindern. Dazu ge-
hért auch der Informationsfluss zwischen
Lieferanten, eigenem Unternehmen und
Kunden. Er hat die intellektuelle Scharfe
und die strategische Fahigkeit, um aus der
richtigen Mischung von Build-and-Buy-
Entscheidungen effiziente Gesamtidsungen
zu schaffen und diese als Konzern-Stan-
dard auszurcllen. Er wird dabei zum Mo-
ney-Making-C10, also einem Strategen,
der das Geschaft vorantreibt und Mehr-
wert generiert. Mein Leitspruch dazu ist:
Ich arbeite an einer Firma und nicht in
einer Firma,

‘Warum ist der CI0 Award wichtig?

Der Award ist fir das Selbst-Marketing
des | T-Bereiches innerhalb der Firma sehr
wichtig. Die 1T-Manager finden dadurch
auch auflerhalb des Unternehmens Aner-
kennung und das erhaht ihren Stellemwert.

Das Gesprach fiihrte Michael Ghezzo.



